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 临床经验 CLINICAL PRACTICE

临床路径护理在内镜逆行胰胆管造影和内镜下十二指肠
乳头括约肌切开手术中的应用效果

韩鸿雁

®

■背景资料
肝外胆结石为普
外科常见疾病, 内
镜逆行胰胆管造
影(endoscopic ret-
rograde cholangio-
pancreatography, 
ERCP)及内镜下
十二指肠乳头括
约肌切开取石术
(endoscopic sphinc-
terotomy, EST)为
治疗该病常用手
术, 良好的手术治
疗效果离不开细
致的护理配合, 临
床路径护理(clini-
cal nursing path, 
CNP)为一种先进
护理模式, 本文探
讨了该护理模式
在ERCP和EST中
的应用效果. 
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Abstract
AIM: To analyze the clinical effectiveness of clin-
ical nursing pathway (CNP) for patients treated 
by endoscopic retrograde cholangiopancreatog-
raphy (ERCP) and endoscopic sphincterotomy 
(EST).

METHODS: Seventy-eight patients with extra-
hepatic gallstones treated at our hospital from 
September 2010 to August 2011 comprised a 
control group, and 98 patients with extrahepatic 
gallstones treated at our hospital from Septem-
ber 2011 to August 2011 comprised a treatment 
group. All patients received routine care, and 
the treatment group received CNP on the basis 
of routine care. Clinical effectiveness was ob-
served and compared between the two groups.

RESULTS: The hospitalization duration, hospi-
tal costs and incidence of postoperative compli-
cations in the treatment group were significantly 
lower than those in the control group (P < 0.05). 
The rates of health knowledge awareness and 
satisfaction to care quality in the treatment 
group were significantly higher than those in the 
control group (95.9% vs 87.2%, 96.9% vs 87.2%, P 
< 0.05).

CONCLUSION: CNP is effective for patients 
treated by ERCP and EST. 

© 2014 Baishideng Publishing Group Inc. All rights 
reserved. 
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摘要
目的: 研究临床路径护理(clinical nursing path, 
CNP)在内镜逆行胰胆管造影(e n d o s c o p i c 
retrograde cholangio pancreatography, ERCP)
和 内 镜 下 十 二 指 肠 乳 头 括 约 肌 切 开 手 术
(endoscopic sphincterotomy, EST)中的应用
效果.

方法: 选取2010-09/2011-08锡林郭勒职业学
院医学院附属医院收治的患者78例作为对照
组, 2011-09/2012-08锡林郭勒职业学院医学院
附属医院收治的肝外胆结石患者98例作为观
察组, 均给予常规护理, 而观察组患者再给予
CNP, 观察护理效果. 

结果: 观察组患者住院时间, 住院费用及术后
相关并发症发生率均少于或低于对照组, 且差
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■研发前沿
传 统 护 理 以 基
础、常规护理为
主, 强调批量、统
一护理, 而CNP可
克服这些缺点.

异具有统计学意义(P <0.05). 观察组患者健康
知识掌握率及护理质量满意率分别为95.9%
和96.9%, 而对照组患者为87.2%和87.2%, 观
察组患者这两项指标均高于对照组, 且差异具
有统计学意义(P <0.05). 

结论: CNP在ERCP和EST中的应用效果满意, 
可降低患者术后并发症发生率, 减少患者住院
时间和住院费用, 提高患者对健康知识掌握率
及对护理质量满意率, 并建议在临床治疗和护
理中推广应用. 

© 2014年版权归百世登出版集团有限公司所有. 
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核心提示: 临床路径护理(clinical nursing path)
在内镜逆行胰胆管造影(endoscopic retrograde 
cholangio pancreatography)和内镜下十二指肠乳

头括约肌切开手术(endoscopic sphincterotomy)中
应用效果满意, 可降低患者术后并发症发生率, 
减少患者住院时间和住院费用, 提高患者对健康

知识掌握率及对护理质量满意率. 
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0  引言

肝外胆结石为普外科常见疾病, 他可分为原发

性和继发性两种, 其中原发性为多数, 主要指结

石原发于胆管系统内, 而且结石大多为胆色素

结石或混合性结石, 而继发性主要指胆囊内结

石排到胆管, 而且结石大多为胆固醇结石[1]. 肝
外胆结石患者主要临床表现为腹痛、高热及恶

心呕吐, 严重时甚至可危及生命, 因此需对该病

患者进行及时有效的治疗[2]. 开腹手术为治疗肝

外胆结石常用方法, 虽然在一定程度上具有一

定疗效, 但不良反应也较多, 如术后疼痛、切口

感染等[3]. 目前临床上多用微创手术治疗该病, 
其中内镜逆行胰胆管造影(endoscopic retrograde 
cholangio-pancreatography, ERCP)及内镜下十二

指肠乳头括约肌切开取石术(endoscopic sphinc-
terotomy, EST)为常用微创手术, 该方法具有创

伤小、患者术后恢复快等优点[4]. 在手术时, 对
患者进行护理支持和配合必不可少, 临床路径

护理(clinical nursing path, CNP)为一种先进护理

模式, 护理人员可根据患者病情及治疗方案制

定有效全面的治疗和护理方法, 以保证患者得

到最优护理服务及最快康复速度[5]. 本文对锡林

郭勒职业学院医学院收治的肝外胆结石患者给

予ERCP和EST手术, 并在治疗过程中给予CNP, 
且取得满意效果, 现报道如下. 

1  材料和方法

1.1 材料 选取2010-09/2011-08锡林郭勒职业学院

医学院附属医院收治的肝外胆结石患者78例作

为对照组, 而2011-09/2012-08锡林郭勒职业学院

医学院收治的肝外胆结石患者98例作为观察组, 
所有入选患者均经计算机断层扫描(computed to-
mography, CT)、B超及核磁检查确诊为肝外胆结

石, 无手术禁忌证. 所有患者主要临床表现为腹

痛, 恶心呕吐及发热等, 排除合并其他严重心、

肺、肝及肾等疾病患者, 病历资料不完全患者. 
其中对照组男43例, 女35例, 年龄21-73岁, 平均年

龄45.3岁±3.2岁, 病程1 mo-13年; 观察组患者男

53例, 女45例, 年龄21-73岁, 平均45.9岁±3.4岁, 
病程1 mo-13年. 两组患者在家庭背景、病情及病

程等方面均无统计学差异, 具有可比性(P>0.05). 
1.2 方法

1.2.1 护理: 两组患者均给予常规护理, 如术前评

估患者病情, 严密监测患者各项生命体征, 术中

对手术进行配合, 术后严密监测患者病情, 进行

必要的抗感染治疗等[6]. 观察组患者在常规护理

基础上再给予CNP, 临床治疗小组(主治医师, 各
类护理人员)根据患者病情及治疗方案为患者制

定详细、全面的临床护理路径表, 并通过实践

修正和改进护理路径表[7], 具体临床护理路径表

如表1. 
入院当天主治医师及护理人员需全面、详

细评估患者病情, 并制定初步治疗方案; 护理人

员协助患者及其家属办理入院手续, 并向患者

及其家属介绍医院及病房环境[8]; 护理人员协助

患者完成各项检查, 包括血常规、尿常规及碘

过敏试验等. 
手术前主治医师和护理人员再次全面、详

细评估患者病情; 护理人员向患者及其家属讲

解手术方法, 手术中需注意事项等; 护理人员

对患者进行心理护理, 患者在术前难免出现紧

张、焦虑等不良情绪, 护理人员可患者介绍成

功案例, 同时鼓励和支持患者, 帮助其树立战胜

疾病的信心[9]. 

■相关报道
传统常规护理已
在ERCP和EST中
应用多年, 既有优
点, 也有缺点.
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     分组  n 住院时间(d)    住院费用(元)

观察组 98  4.65±1.2   8712.5±329.5

对照组 78  5.98±1.4 10325.9±342.7

t值      4.361           6.983

P值    <0.05         <0.05

表  2  两组患者相关指标比较 (mean±SD)

手术中护理人员需点清及准备好手术用品, 
熟练配合术者进行手术操作; 严密监测患者各项

生命体征, 若有异常, 及时处理; 术后陪同患者返

回病房, 连接各种监护仪, 保证输液管道通畅. 
手术后1 d严密监测患者各项生命体征, 观

察术后并发症情况, 若有异常, 及时报告; 对患

者进行镇痛及抗感染治疗, 观察患者反应及心

理变化, 及时进行心理干预, 保证患者顺利康复. 
手术后3-5 d继续严密监测患者各项生命体

征并观察术后并发症情况; 对患者进行必要的

饮食指导, 叮嘱患者多摄入高蛋白, 低脂食物. 
出院时护理人员协助患者及其家属办理各项出

院手续; 为患者制定全面、合理的康复计划和

饮食计划, 叮嘱患者合理安排作息时间, 并对其

进行健康教育. 
1.2.2 效果评价: (1)统计和比较两组患者住院时

间, 住院费用及各类并发症发生率; (2)对比较两

组患者对健康知识掌握情况, 自行设计健康知

识问卷调查表, 调查内容包括疾病基本知识、

手术知识、饮食知识、术后并发症处理知识

等, 若患者能答出80%为掌握, 60%-80%为基本

掌握, 60%以下为未掌握, 总掌握率 = (掌握+基
本掌握)/总例数×100%; (3)对比两组患者对护

理质量满意情况, 自行设计护理质量评价表, 评
价内容包括技术水平、服务态度、工作态度等, 
若评价表中满意条目达80%则认为满意, 满意

条目60%-80%则认为一般, 满意条目60%以下

则认为不满意, 总满意率 = (满意+一般)/总例数

×100%. 
统计学处理 应用SPSS15.0进行数据统计与

分析, 计量资料采用t检验, 计数资料采用χ2检验, 
以P <0.05表示差异具有统计学意义. 

2  结果

2.1 两组患者相关指标比较 两组患者相关指标

比较如表2. 观察组患者住院时间, 住院费用分

别为4.65 d±1.2 d, 8712.5元±329.5元; 对照组

患者住院时间, 住院费用分别为5.98 d±1.4 d, 
10325.9元±342.7元. 观察组住院时间和住院

费用均少于对照组 ,  且差异具有统计学意义

(P <0.05). 
2.2 两组患者术后并发症比较 两组患者术后

并发症比较如表3. 观察组发热、腹痛等并发

症发生率低于对照组, 且差异具有统计学意义

(P <0.05). 
2.3 两组患者健康知识掌握情况 两组患者健康

知识掌握情况如表4. 观察组掌握45例, 基本掌

握49例, 总掌握率95.9%; 对照组掌握31例, 基本

掌握37例, 总掌握率87.2%. 观察组总掌握率高

于对照组, 且差异具有统计学意义(P <0.05). 
2.4 两组患者对护理质量满意情况 两组患者对

护理质量满意情况如表5. 观察组满意54例, 一
般41例, 总满意率96.9%; 对照组满意41例, 一般

27例, 总满意率87.2%. 观察组总满意率高于对

照组, 且差异具有统计学意义(P <0.05). 

3  讨论

肝外胆结石为普外科常见疾病, 患者主要临床

表现为恶心呕吐、腹痛及高热等, 而且严重时

甚至可危及患者生命. 手术治疗为肝外胆结石

主要治疗方法, 其中ERCP及EST为主要手术

方法, 临床实践已经证明该方法较传统开腹手

表  2  两组患者相关指标比较 (mean±SD)

■创新盘点
本文探索了可应
用于ERCP和EST
中先进护理模式, 
并为CNP的应用
提供临床依据.

■应用要点
本 文 为 C N P 在
E R C P 和 E S T 中
的应用提供一定
依据. 

表  1  行ERCP和EST治疗是肝外胆结石患者临床护理路径表

     时间                                                  护理内容

入院当天 入院介绍, 病情评估, 相关检查, 办理相关手续, 对症治疗等

手术前护理 评估患者病情, 向患者讲解手术相关过程, 心理护理等

手术中护理 准备好手术相关器械, 对患者进行心理护理等, 预防术中突发事件等

手术后1 d护理 监测患者生命体征, 常规基础护理, 心理护理, 相关检查, 观察并记录并发症等

手术后3-5 d护理 基础护理, 心理护理, 饮食指导, 并发症观察等

出院指导 制定康复计划、饮食计划, 进行健康教育, 办理相关手续等

ERCP: 内镜逆行胰胆管造影; EST: 内镜下十二指肠乳头括约肌切开手术.
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术具有明显优点, 如术后并发症少、患者痛苦

小、治疗费用低及患者住院时间短等[10,11]. 良
好的手术治疗效果离不开细致的护理配合, 传
统护理以基础、常规护理为主, 强调批量、统

一护理, 虽然传统护理经多年临床实践证明效

果满意, 但所暴露的缺点也较多[12]. 随着锡林郭

勒职业学院医学院医疗卫生事业的发展, 人们

生活水平的提高, 患者对护理服务的要求也越

来越高, 传统护理已不能完全满足患者需求[13]. 
CNP为一种先进护理方法, 患者入院后医生及护

理人员根据患者病情和治疗方案为患者制定全

面、细致的治疗护理方案, 并根据实际实施情

况及患者病情不断调整, 最终达到患者最适治

疗、护理需求. CNP为一种优质护理服务, 强调

护患沟通, 护患交流, 不以医护人员作为治疗、

护理主体, 将患者和医护人员共同作为治疗、

护理主体, 这样既促进了患者的治疗, 也改善了

医疗水平, 提高了护理质量[14]. CNP为一种个性

化护理, 过去传统护理强调批量护理, 统一护理, 
这虽然在护理工作安排, 协调上具有较高效率, 
但这是牺牲患者实际感受换来的. 而CNP有效地

克服了这一缺点, 他可根据患者实际情况实施

个性化护理, 以患者作为出发点进行护理[15]. 虽
然CNP优点较多, 但也有一定缺点, 如这可能浪

费有限的医疗、护理资源, 将有限的医疗、护

理资源集中到一点, 这可能对其他患者产生不

公, 因此目前来看CNP也不宜在基层医院大规模

开展. 虽然该护理模式具有一定缺点, 但这种护

理模式代表了未来护理发展方向, 在不远的将

来可成为主流护理模式. 
在本研究中我们对观察组患者又进行了

CNP, 主要有详细评估患者病情, 协助患者入

院, 帮助患者适应医院环境, 对患者进行护理干

预、饮食指导等, 结果发现观察组患者住院时

间、住院费用及术后相关并发症发生率显著性

低于对照组(P <0.05). 而且观察组患者健康知识

掌握率和对护理质量满意率高达95.9%和96.9%, 
显著性高于对照组, 这些结果均可说明CNP效果

优于传统常规护理. 
总之, CNP在ERCP和EST中的应用效果满

意, 可降低患者术后并发症发生率, 减少患者住

院时间和住院费用, 提高患者对健康知识掌握

率及对护理质量满意率, 并建议在临床治疗和

护理中推广应用. 

表  3  两组患者术后并发症比较 n (%)

     分组  n     发热    出血    腹痛    呕吐    黄疸

观察组 98   3(3.1)   2(2.0)   3(3.1)   2(2.0)   2(2.0)

对照组 78   8(10.2)   7(9.0)   9(11.5) 10(12.8)   8(10.2)

χ2值   3.837   4.303   4.913   7.944   5.470

P值 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05 <0.05

表  4  两组患者健康知识掌握情况比较

     分组  n 掌握(n ) 基本掌握(n ) 未掌握(n ) 总掌握率(%)

观察组 98    45        49      4       95.9

对照组 78    31        37    10       87.2

χ2值                                               4.617

P值                                             <0.05

表  5  两组患者对护理质量满意情况比较

     分组  n 满意(n ) 一般(n ) 不满意(n )  总满意率(%)

观察组 98    54     41       3       96.9

对照组 78    41     27     10       87.2

χ2值                                               6.145

P值                                             <0.05

■名词解释
临床路径护理: 为
一种先进护理模
式 ,  护 理 人 员 可
根据患者病情及
治疗方案制定有
效、全面的治疗
和护理方法, 以保
证患者得到最优
护理服务及最快
康复速度. 
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■同行评价
本研究设计合理, 
方法可靠, 对护理
模式的探索有一
定参考意义.


