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Abstract
BACKGROUND
Quality of life and health literacy are the main factors 
influencing the quality of life of gastric cancer (GC) 
patients. The purpose of this study was to investigate the 
mediating and regulating effects of self-efficacy on health 
literacy and quality of life in patients with GC.

AIM
To investigate the mediating and regulating effects 
of self-efficacy on health literacy and quality of life in 
patients with GC undergoing chemotherapy.

METHODS
One hundred and thirty-six GC patients hospitalized 
at Yiwu Central Hospital of Zhejiang Province from 
January 2018 to November 2019 were selected as the 
study subjects. The Chinese version of general self-
efficacy scale, health literacy scale, and quality of life 
index of patients with chronic diseases were used for 
questionnaire survey and statistical analysis.

RESULTS
Self-efficacy score was 22.95 ± 4.65, health literacy score 
was 85.94 ± 7.56, and quality of life score was 4.84 ± 0.52. 
Pearson correlation analysis showed that the self-efficacy 
of GC patients undergoing chemotherapy was positively 
correlated with health literacy and quality of life (P < 
0.05). The mediating effect was analyzed by stratified 
regression method and three regression equations were 
established. The results showed that the quality of life 
and health literacy as well as self-efficacy and health 
literacy were statistically significant in step 1 and step 2 
(P < 0.05). In step 3, self-efficacy was introduced and the 
influence of health literacy on quality of life was reduced 
(P < 0.05), indicating that self-efficacy had a partial 
mediating effect between health literacy and quality 
of life. The regulating effect analysis was carried out 
through multiple regression, and the health literacy and 
self-efficacy were centralized to generate the interaction 
terms of “health literacy × self-efficacy”. The quality of 
life was taken as the dependent variable, and the health 
literacy, self-efficacy, and interaction terms were taken as 
the independent variables for the regression analysis. The 
results showed that the regression coefficient of “health 
literacy × self-efficacy” was statistically significant (β ’ = 
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0.018, t = 2.725; P < 0.01), and the regulating effect was 
significant (△R2 = 0.018, P < 0.01). 

CONCLUSION
Self-efficacy has mediating and regulating effects on 
health literacy and quality of life in patients with GC 
undergoing chemotherapy.

© The Author(s) 2020. Published by Baishideng Publishing 
Group Inc. All rights reserved.
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摘要
背景
生活质量和健康素养是影响胃癌(gastric cancer, GC)
患者生活质量的主要因素之一. 本研究以GC患者为
研究对象, 研究自我效能对健康素养及生活质量是
否有中介效应和调节效应. 

目的
探讨自我效能在GC化疗患者健康素养与生活质量间
的中介效应及调节效应. 

方法
选择2018-01/2019-11在浙江省义乌市中心医院住院
的136例GC化疗患者为研究对象, 采用一般自我效能
感量表中文版, 慢性病患者健康素养量表及生活质
量指数进行问卷调查, 并统计分析. 

结果
患者自我效能得分为22.95分±4.65分, 健康素养得
分为85.94分±7.56分, 生活质量得分为4.84分±0.52
分. 通过Pearson 相关分析显示, GC化疗患者的自我
效能与健康素养和生活质量均呈正相关(P<0.05). 通
过分层回归法分析中介效应, 建立3个回归方程. 结果
表明, 在第1步、第2步中检验生活质量和健康素养
以及自我效能和健康素养均有统计学意义(P <0.05); 
在第3步时将自我效能引入, 健康素养对生活质量的
影响减少(P<0.05), 由此表明自我效能在健康素养和
生活质量间有部分中介作用. 通过多元回归进行调
节效应分析, 将健康素养及自我效能进行中心化, 生
成“健康素养×自我效能”的交互作用项, 以生活
质量为因变量, 分别以健康素养, 自我效能及交互作
用项为自变量进行回归分析. 结果表明, “健康素养

×自我效能”的回归系数有统计学意义(β ’ = 0.018, 
t  = 2.725; P <0.01), 且调节效应显著(△R 2 = 0.018, 
P<0.01). 

结论
自我效能在GC化疗患者健康素养与生活质量间起中
介效应及调节效应. 

© The Author(s) 2020. Published by Baishideng Publishing 
Group Inc. All rights reserved.

关键词: 自我效能; 胃癌; 化疗; 健康素养; 生活质量; 中介

效应; 调节效应

核心提要: 胃癌是消化系统常见恶性肿瘤之一. 生活质量

是评价患者健康素养和医疗护理成效的重要目标之一, 
健康素养是影响患者生活质量的主要因素之一. 探讨自

我效能对健康素养及生活质量是否有中介效应和调节效

应是值得研究的临床课题. 

童肖君. 自我效能对某医院胃癌化疗患者健康素养与生活质量间的中介

效应及调节效应. 世界华人消化杂志 2020; 28(5): 167-171  

URL: https://www.wjgnet.com/1009-3079/full/v28/i5/167.htm  
DOI: https://dx.doi.org/10.11569/wcjd.v28.i5.167

0  引言

胃癌(gastric cancer, GC)是消化系统常见恶性肿瘤之一, 
手术治疗结合化疗是其首选方案, 由于手术后易致患者

饮食结构改变, 导致生活质量下降[1,2]. 生活质量是评价

患者健康素养和医疗护理成效的重要目标之一, 在临床

上可作为肿瘤疾病的终点指标和治疗方案的参考依据, 
而健康素养是影响患者生活质量的主要因素之一. 有研

究表明[3,4], GC患者的生活质量和自我效能感呈正相关, 
而且自我效能对健康素养也有一定的预测作用. 但是三

者之间存在何种关系目前临床报道较少, 本研究以GC
患者为研究对象, 研究自我效能对健康素养及生活质量

是否有中介效应和调节效应, 为进一步提高患者生活质

量提供客观依据. 现报道如下.

1  材料和方法

1.1 材料 选择2018-01/2019-11在浙江省义乌市中心医

院住院的136例GC化疗患者为研究对象. 其中男性76例, 
女性60例; 年龄54-75岁, 平均64.7岁±9.3岁; 病程1-7年, 
平均4.2年±2.1年; GC TNM分期: Ⅱ期84例, Ⅲ期52例; 
职业: 干部50例, 个体30例, 工人30例, 农民26例; 家庭人

均月收入: ≥5000元65例, <5000元71例. 纳入标准: (1)均
经过病理组织诊断为GC者; (2)均在我院行手术治疗后

化疗者; (3)具有一定的阅读能力, 能独立完成问卷调查; 
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(4)卡氏功能状态评分>70分; (5)经患者知情同意; (6)经
医院伦理委员会批准同意者. 排除标准: (1)有消化道严

重出血, 穿孔及感染等术后并发症者; (2)有精神系统或

神经系统疾病者; (3)有严重心肝肾疾病、其他恶性肿

瘤和慢性病长期卧床者; (4)有意识障碍, 或语言沟通障

碍及严重强迫症者; (5)对调查问卷不能完全理解者; (6)
有医疗纠纷的者. 
1.2 方法 发放问卷量表, 在填写问卷调查前向患者讲清

注意事项和目的、意义, 在填写问卷过程中有不理解或

不明白的问题及时给予患者解释, 问卷以无记名方式进

行调查. 要求患者24 h内完成, 并回收量表. 具体量表如

下: (1)一般自我效能感量表中文版[5]: 该量表共10个条

目, 采用Likert 4级评分法, 从“完全不符合”到“完全

符合”分别赋分1-4分, 得分越高自我效能水平越高. 该
量表Cronbach’s α系数 = 0.843; (2)健康素养量表[6]: 该量

表包括信息获取能力(9个条目), 交流互动能力(9个条

目), 改善健康意愿(4个), 经济支持意愿(2个条目)4个维

度, 共24个条目, 釆用Likert 5级评分法, 从“几乎无法做

到”至“没有任何困难”分别计1-5分, 总分120分. 分
数越高健康素养水平越高. 该量表Cronbach’s α系数 = 
0.857; (3)生活质量量表[7] 该量表包括日常生活状况, 活
动能力, 生活感受, 健康感受和家庭支持共5项, 每项设

3个选项, 分别计0、1、2分, 总分0-10分, 分数越高生活

质量越好. 本次发放问卷136份, 回收有效问卷128例, 问
卷有效回收率为94.12%. 

统计学处理 采用SPSS 23.0软件分析数据. 计量资

料以mean±SD表示,采用t检验; 自我效能、健康素养及

生活质量间的关系采用Pearson相关分析, 自我效能在健

康素养和生活质量间的中介效应和调节效应采用分层

回归法. P<0.05为差异有统计学意义. 

2  结果

2.1 GC化疗患者自我效能,健康素养和生活质量分析 
患者自我效能得分为22.95分±4.65分, 健康素养得分为

85.94分±7.56分, 生活质量得分为4.84分±0.52分(表1). 
2.2 GC化疗患者自我效能,健康素养和生活质量之间的

相关分析 通过Pearson相关分析显示, GC化疗患者的自

我效能与健康素养和生活质量均呈正相关(P<0.05)(表2). 
2.3 自我效能在健康素养与生活质量间的中介作用 通
过分层回归法分析中介效应, 建立3个回归方程. 结果表

明, 在第1步、第2步中检验生活质量和健康素养以及

自我效能和健康素养均有统计学意义(P<0.05); 在第3步
时将自我效能引入, 健康素养对生活质量的影响减少

(P <0.05), 由此表明自我效能在健康素养和生活质量间

有部分中介作用(表3). 

2.4 自我效能在健康素养与生活质量间的调节效应 通
过多元回归进行调节效应分析, 将健康素养及自我效能

进行中心化, 生成“健康素养×自我效能”的交互作

用项, 以生活质量为因变量, 分别以健康素养, 自我效能

及交互作用项为自变量进行回归分析. 结果表明, “健

康素养×自我效能”的回归系数有统计学意义(β ’ = 
0.018, t  = 2.725; P<0.01), 且调节效应显著(△R 2 = 0.018, 
P<0.01)(表4). 

3  讨论

本研究结果表明, GC化疗患者自我效能评分较低. 自我

效能会随着患者的精神状态和疾病所处的阶段发生不

同的变化, GC患者接受手术治疗不仅承受手术创伤的

病痛, 而且身体还承受手术时产生的各种应激, 加上患

者术后化疗时容易出现胃肠道等不良反应, 使患者缺乏

战胜疾病的信心, 导致自我效能降低[8]. 除此, 本研究患

者健康素养得分也相对较低, 其中经济支持意愿条目得

分较低, 这可能与患者家庭人均月收入低有一定关系, 
还有可能与亲戚、朋友及同事在经济上给予的帮助较

少有关, 再加上长期药物治疗花费较高, 使患者有一定

的经济负担, 健康素养降低, 从而导致生活质量下降. 而
患者改善健康意愿条目得分相对较高, 这可能与患者在

了解病情后知道健康投入的重要性, 愿意通过各种办法

去改善健康问题. 大多数患者愿意通过交流互动方式与

其他患者沟通交流, 获取更多的社会支持以帮助提高自

身对健康知识的掌握和了解[9]. 所以, 在临床工作中, 医
护工作人员要多与患者沟通交流, 给予更多的精神支

持, 尽可能满足患者的需求, 及时做好心理疏导, 鼓励患

者多参加社会活动, 提高生活质量. 
本研究通过Pearson相关分析表明, GC化疗患者的

自我效能与健康素养和生活质量均呈正相关(P <0.05). 
自我效能对患者自身潜能的发挥具有决定作用, 自我效

能高的患者自我护理能力较强, 患者获取良好的自我

护理后又进一步提高患者自我效能, 二者相互影响, 共
同促进生活质量的提高[10,11]. 健康素养对患者做事的能

力、动机和态度有关, 健康素养高的患者具有较高的动

机和能力去获取处理事情的能力, 具有正确的管理措施

管理自己以促进身体健康. 有学者研究表明[12,13], 健康

素养可能是通过提高患者自我效能, 从而提高自我管理

水平和生活质量. 
本研究通过分层回归法分析中介效应, 结果表明, 

自我效能在健康素养和生活质量间有部分中介作用

(P<0.05). 健康素养不仅影响患者生活质量, 还可通过自

我效能影响患者生活质量. 所以健康素养高的患者具有

丰富的健康知识和良好的利用健康服务的能力, 愿意去
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改善健康, 以积极的生活状态去生活, 如参与积极的社

会活动, 良好的心理治疗和对营养健康知识的掌握等. 
除此, 健康素养高的患者社交能力也较强, 与医护工作

人员的沟通更有效率, 更能理解医护人员工作的不易, 
依从性较高. 所以, 健康素养高的患者更能有效控制疾

病的发展, 提高生活质量. 自我效能作为个体对完成特

定任务所具有的行为能力的自信程度, 是促使个体形成

高水平的健康素养的主要因素之一[14,15]. 健康素养水平

高的患者对疾病知识掌握程度较好, 自我行为能力评价

较好, 有较强的自信心. 即自我效能高, 并进而通过自我

效能提高生活质量. 本研究通过多元回归进行调节效应

分析, 结果表明, 自我效能在健康素养与生活质量间具

有调节效应. 由此说明, 自我效能对GC化疗患者的健康

素养与生活质量具有调节作用, 即自我效能水平高的患

者, 健康素养影响患者生活质量减弱, 反之亦然. 可见自

我效能对患者具有保护作用. 
总之, 自我效能对GC化疗患者健康素养与生活质

量具有中介效应及调节效应. 在临床工作中, 医护人员

     

表  4  自我效能在健康素养与生活质量间的调节效应

自变量 偏回归系数 标准误 标准化回归系数 t 值 P 值

常数项 19.786 0.007 - 84.783 <0.001

健康素养 0.092 0.083 0.234 4.872 <0.001

自我效能 0.081 0.068 0.238 6.490 <0.001

健康素养×自我效能 0.018 0.042 0.181 2.725 <0.001

     

表  3  胃癌化疗患者自我效能在健康素养与生活质量间的中介作用

步骤 因变量 自变量 回归方程 △R 2 F 值 P 值

第1步 生活质量 健康素养 y = 0.254x+13.89 0.082 12.374 <0.001

第2步 自我效能 健康素养 M = 0.217x+65.49 0.039 7.672 0.005

第3步 生活质量 健康素养和自我效能 y = 0.157x+0.499M+12.95 0.387 29.152 <0.001

y为生活质量; x为健康素养; M为自我效能.

     

表  2  胃癌化疗患者自我效能, 健康素养与生活质量的相关性(r 值)

项目 自我效能 健康素养 生活质量

自我效能 1 - -

健康素养 0.523a 1 -

生活质量 0.457a 0.518a 1

aP<0.05; -: 空白栏.

     

表  1  胃癌化疗患者自我效能量表、健康素养量表和Spitzer生活质量评分(分, mean±SD)

量表 条目数 得分 条目均分

一般自我效能量表中文版 10 22.95±4.65 2.29±0.46

慢性病患者健康素养量表 24 85.94±7.56 3.57±0.38

经济支持意愿 2 7.64±1.78 3.72±0.51

信息获得能力 9 33.95±4.58 3.75±0.45

改善健康意愿 4 15.24±2.13 3.65±0.42

交流互动能力 9 27.68±4.47 3.16±0.41

生活质量评分 3 4.84±0.52 1.56±0.28
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要注重提高患者自我效能, 增强健康素养和提高生活

质量. 

文章亮点

实验背景

胃癌(gastric cancer, GC)是消化系统常见恶性肿瘤之一. 
生活质量是评价患者健康素养和医疗护理成效的重要

目标之一, 健康素养是影响患者生活质量的主要因素之

一. 本研究以GC患者为研究对象, 研究自我效能对健康

素养及生活质量是否有中介效应和调节效应, 为进一步

提高患者生活质量提供客观依据. 

实验动机

探讨自我效能对胃癌化疗患者健康素养及生活质量是

否具有中介效应和调节效应. 

实验目标

探讨自我效能在GC化疗患者健康素养与生活质量间的

中介效应及调节效应. 

实验方法

对136例GC化疗患者采用一般自我效能感量表中文版, 
慢性病患者健康素养量表及生活质量指数进行问卷调

查, 并统计分析.

实验结果

通过Pearson 相关分析, GC化疗患者的自我效能与健康

素养和生活质量均呈正相关(P <0.05). 通过分层回归法

分析中介效应, 表明自我效能在健康素养和生活质量间

有部分中介作用. 

实验结论

自我效能在GC化疗患者健康素养与生活质量间起中介

效应及调节效应, 值得临床医护人员借鉴和推广. 

展望前景

探讨自我效能在GC化疗患者健康素养与生活质量间起

中介效应及调节效应是值得研究的课题. 
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